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TÄTIGKEITSBEREICHE  
DER VOLKSHILFE WIEN: 

Soziale Arbeit

Wir stehen Mitmenschen in gesundheitlichen, 

finanziellen und psychischen Krisensituationen 

ausnahmslos zur Seite. In folgenden Bereichen 

leistet die Volkshilfe Wien wichtige soziale Arbeit: 

Kinder und Jugendliche – Integration – Wohn-

ungslosenhilfe – Sophie (Beratungszentrum 

für Sexarbeiterinnen) – Sozialberatung

Pflege & Betreuung

Mit zunehmendem Alter wird es beschwerli-

cher und herausfordernder, den Alltag weiterhin 

 alleine zu meistern. Unsere Mitarbeiter*innen 

bieten Kund*innen kompetente Unterstützung in 

verschiedenen Bereichen der P&B:

Wohnen im Alter – Heimhilfedienst – Hospiz-

pflege – 24h  Betreuung – Hauskrankenpflege 

– Besuchsdienst – Alltagsbetreuung – Notruf-

telefon – INDIBET – Sozialpsychatrie

Arbeit & Beschäftigung

Das wichtigste Ziel der verschiedenen Beschäf-

tigungsprojekte und – initiativen der Volkshilfe 

Wien ist die nachhaltige Integration langzeit-

arbeitsloser Menschen sowie von Menschen mit 

Behinderung in den Arbeitsmarkt: 

Wohnen mit Service – Sozialökonomische Be-

triebe – AusbildungsFit Jobfabrik – BBE FAIR – 

BBE Deutsch/step2job

Kontaktieren
Sie uns gerne hier:

Freiwillige & Ehrenamtliche

Das Engagement von Freiwilligen und Ehrenamt-

lichen ist seit den Anfängen der Volkshilfe-Bewe-

gung wesentlicher Bestandteil unseres Wirkens. 

Mehr als 400 Freiwillige engagieren sich das gan-

ze Jahr über. Die Aktionen und Beratungen in den 

Bezirken, die Lebensmittelsammelaktion am Tag 

gegen Armut oder die Projekte „Care Leaver Men-

toring“ und „Buddies for Refugees“.

All das wäre ohne unsere Freiwilligen und  

Ehrenamtlichen nicht möglich. 

Mitglied werden:

www.volkshilfe-wien.at/mitglied-werden/

 
Freiwillig unterstützen:

www.volkshilfe-wien.at/mitarbeiten/

Für Job bewerben:

www.volkshilfe-wien.at/stellen/

Mit Spende helfen:

www.volkshilfe-wien.at/spenden/

Die Volkshilfe Wien erfüllt nicht nur 
 engagierte humanitäre Hilfe, sondern 
ist auch Dienstleisterin im Auftrag der 
 Gemeinde Wien mit den Schwerpunkten 
 Pflege und Betreuung, Wohnungslosen-
hilfe, Delogierungsprävention, Arbeits-
integration, Flüchtlingsbetreuung sowie 
Kinder- und Jugendbetreuung. 
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DIE VOLKSHILFE 
WIEN STELLT SICH VOR:

DIE 
VOLKSHILFE 
WIEN HILFT:

Die Volkshilfe Wien ist eine der größten Organisationen zur 

Unterstützung, Beratung und Betreuung von Menschen in Wien 

– gegründet 1947 von mutigen Frauen und Männern. Wir sind 

sowohl humanitäre Helfer*innen, als auch professionelle Dienst-

leisterin im Auftrag der Öffentlichkeit. Die Bereiche in denen wir 

arbeiten reichen von mobiler Pflege und Betreuung, Wohnungs-

losenhilfe, Delogierungsprävention, Arbeitsintegration, bis zu 

Flüchtlingsbetreuung und Kinder- und Jugendbetreuung.

Die Volkshilfe Wien beschäftigt rund 1.500 Mitarbeiter*innen aus 

über 60 Nationen. Mehr als 200 Freiwillige und  Ehrenamtliche, 

unterstützen ebenfalls täglich. 3.000 Mitglieder machen aus uns 

einen der stärksten zivilgesellschaftlichen Vereine in Wien.

„Wir bekämpfen soziale und kulturelle 
Ausgrenzung. Die Volkshilfe Wien ist 
überparteilich, nichtkonfessionell und 
als Mitgliederorganisation nach demo-
kratischen Grundsätzen aufgebaut.“

• Pflege und Betreuung

• Kinder & Jugendliche

• Kranke, beeinträchtigte, 
pflegebedürftige Menschen

• Arbeits- und  
Wohnungssuchenden

• Menschen mit sozial- 
psychischer Belastung

• Geflüchtete Menschen

Unser Grundsatz ist der respektvolle Umgang mit den 

 Menschen. Die Volkshilfe Wien sieht ihre Identität darin, 

 soziale Bedürfnisse und menschliche Defizite zu erkennen und 

sie nach Maßgabe ihrer Möglichkeiten zu beseitigen. Ziel ist es 

die Lebenssituation benachteiligter Menschen nachhaltig zu 

verändern. Als Volkshilfe nehmen wir die Menschen mit ihren 

Wünschen, Bedürfnissen und Interessen ernst. Die Wahrung 

der Würde ist dabei oberste Prämisse.

Die Volkshilfe Wien setzt auf das Recht auf Hilfe. Diesem 

 Anrecht wird in allen Lebenslagen, jedem Alter und in jeglicher 

Notsituation entsprochen. Mit einem sehr vielfältigen Angebot 

an sozialen Dienstleistungen und Einrichtungen:


