24-SATNA BRIGA

| Ukoliko zelite biti zbrinuti kod kuce 24 sata
dnevno, Volkshilfe Vam moze organizovati cje-
lodnevnu pomoc. Osiguranje kvaliteta sprovodi
Volkshilfe Bec . Prvo savjetovanje i informacije
su besplatni.

TELEFON ZA HITNE SLUCAJEVE

Ukoliko Vam je potreban telefon za hitne
slu¢ajeve i/ ili sef za kljuceve, rado cemo Vam
pomoci pri organizaciji. | u ovom slucaju Volks-
hilfe ima pouzdanog partnera.

Projekat je finansiran od strane odjela za integraciju i diverzitet (MA 17) grada Beca.

W ° Integration
I e n und Diversitat
2SOZIALES} | Anerkannte Einrichtung nach den

?W I E N Forderrichtlinien des Fonds Soziales Wien,
StaDt%Wien | gefordert aus Mitteln der Stadt Wien

KONTAKTIRAJTE NAS!

VOLKSHILFE BEC NJEGA | SKRB/ZBRINJAVANJE
FavoritenstraRe 83, 1100 Wien

01/360 64-5555
volkshilfe@volkshilfe-wien.at
www.volkshilfe-wien.at/pflege-betreuung
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PODRZITE NAS RAD

JEDNOM NOVCANOM DONACIJOM

Bank Austria Spendenkonto

IBAN: AT25 1200 0006 6910 0000

BIC: BKAUATWW

Vasu donaciju mozete oduzeti od poreza!

KAO CLAN
@ mitgliederservice@volkshilfe-wien.at
@ www.volkshilfe-wien.at/mitgliedschaft

DODATNE INFORMACIJE

@ www.volkshilfe-wien.at/helfen
O VolkshilfeWien
Volkshilfe_wien

Veliko hvala na Vasoj podrsci!

Tisak: Volkshilfe Wien gemeinnltzige Betriebs-GmbH
Weinberggasse 77, 1190 Wien / % 01/360 64-0 / @ sekretariat@volkshilfe-wien.at
Juli 2020




INDIVIDUALNA NJEGA | SKRB KOD
KUCE

Individualna njega i skrb/zbrinjavanje se kod (
Volkshilfe Bec ) planiraju,sprovode i odreduju sa
njegovateljicom/njegovateljem, koji to obavlja
u dogovoru sa osobom kojoj je potrebna njega,
odnosno ¢lanovima porodice. Mi ¢emo Vas na
najbolji moguci nacin posavjetovati i podrzati,
shodno Vasim zeljama i potrebama.

KUCNA NJEGA BOLESNIKA

Nasi uposlenici u oblasti ku¢ne njege (diplomirani
zdravsteni radnici i medicinske sestre, stru¢no
obrazovane njegovateljice, te pomocne njegova-
teljice) Vam stoje na raspolaganju, kako za indi-
vidualno savjetovanje, tako i za pruzanje pomoci
u teskim odnosno slozenim situacijama u kojima
Vam je nuzno potrebna njega

* Savjetovanje i pomoc¢ osobama kojima je
potrebna njega, kao i ¢lanovima porodice

« Nadzor i dokumentacija toka pruzanja njege i
skrbi/zbrinjavanja

» Pospjesivanje/podrzavanje samostalnosti do
preuzimanja njege tijela i mobilizacije

* Upravljanje lijekovima, kontrola vitalnih funk-
Cija i sprovodenje mjera, zbrinjavanje rana,
stoma...- umjetni otvor za prolaz stolice ili
urina.

« Palijativna skrb (zbrinjavanje tesko oboljelih
osoba) i njega (svi uposlenici su posebno
obrazovani u ove svrhe)

Usluge se mogu koristiti i do tri puta dnevno (uju-
tro, u podne i uvecer).

POMOC U KUCI

Nase pomocnice i pomocnici u kuci Vam dolaze
do tri puta dnevno. Oni Vam pomazu pri tjelesnoj
njezi te pri oblacenju. Oni Vas prate i pomazu pri
obavljanju svakodnevnih zadataka te pri vodenju
domacinstva.

Pomocnice i pomocnici u kuci su stru¢no obra-
zovani u skladu sa zakonom o pravu na socijalnu
skrb /zbrinjavanje, tako da oni ¢ine jedan vazan
dio Vase cjelokupne skrbi kod kuce.

POMOC U KUCI —( Za osobe sa psihi-
ckim oboljenjima)

Za osobe sa psihickim oboljenjima Volkshilfe Bec
nudi individualno zbrinjavanje kroz specijalno
obrazovani tim pomocnica i pomocnika u kuci, a
koji je voden diplomiranim zdravstvenim radnici-
ma i medicinskim sestrama.

Nudimo :

e Pomoc u obavljanju svakodnevnih zadataka
(domacinstvo, njega tijela itd.)

o Stabiliziranje socijalnog kontakta

» Uspostavljanje kontakata sa ostalim (psiho-)
socijalnim ustanovama i tijelima

e Pratnja pri odlasku ljekaru- ili u razliCite usta-
nove

e Pomocipodrika kod uzimanja lijekova

VISESATNA PRATNJA U
SVAKODNEVNICI

Nase uposlenice/uposlenici Vas podrzavaju
dodatno uz zadatke sluzbe za posjete pri Vasim
svakodnevnim obavezama i zadacima u Vasem

okruzenju i uzimaju vrijeme za Vas.

Kao jedini oblik skrbi/zbrinjavanja, visesatna
pratnja u svakodnevnici Vam nudi skrb/zbrin-
javanje od najmanje Cetiri do najvise deset sati,
od ponedjeljka do nedjelje. Time je osigurana
dnevna skrb/zbrinjavanje kod kuce.

SLUZBA ZA POSJETE

Nase uposlenice preuzimaju i/ili Vas prate pri
kupovini, odlasku u razliCite ustanove ili ljekaru.
Uz toVam prave drustvo — za razgovor, igru,
Setnju ili kratke izlete i joS mnogo toga.

Tako sticete sigurnost u Vasoj svakodnevnici i
zadrzavate Vasu pokretljivost. Sluzba za posjete
se moze koristiti vise puta sedmicno po jedan ili
dva sata




