
 

 

HEIMHELFER/INNEN FÜR 

SOZIALPSYCHIATRISCHES TEAM 

 
Die Volkshilfe Wien ist eine Organisation mit einem vielfältigen Angebot an sozialen Dienstleis-

tungen und Einrichtungen: wir beschäftigen 1.500 Mitarbeiter/innen.  

Der Bereich Pflege und Betreuung sucht zur Verstärkung des Teams Sozialpsychiatrie für den 

Raum Wien eine/n engagierte/n Heimhelfer/in. 
 
Ihre Aufgaben: 

 Betreuung von Menschen mit psychiatrischen Erkrankungen, die krankheitsuneinsichtig 

und/oder betreuungsablehnend sind 

 Unterstützung bei der Führung und Aufrechterhaltung des Haushaltes 

 Unterstützung und Motivation bei der täglichen Körperpflege 

 Sicherung sozialer Grundbedürfnisse durch Aufrechterhaltung und Förderung der persönlichen 

Selbständigkeit 

 Zusammenarbeit mit Fachkräften aus dem Sozial- und Gesundheitsbereich 

 

Unsere Anforderungen: 

 Abgeschlossene Berufsausbildung zum/zur Heimhelfer/in  

 Professioneller Umgang mit Kunden in schwierigen Betreuungssituationen 

 Gute Deutschkenntnisse 

 Bereitschaft zu regelmäßigen Abend- und Wochenenddiensten 

 Selbständiges Arbeiten und Flexibilität 

 Zuverlässigkeit, Einsatzbereitschaft und Teamgeist 

 
Unser Angebot: 

 Teilzeitbeschäftigung im Ausmaß von 35 Wochenstunden 

 Fixes Dienstplanmodell in Form von Früh- und/oder Abenddiensten (Montag bis Sonntag) 

 Bezahlte Wegzeiten entsprechend geltender Richtlinien 

 Erschwerniszulage (SEG-Zulage) 

 Mitarbeit in interdisziplinären Kleinteams, geführt durch sozialpsychiatrische/n Casemanager/in 

 Regelmäßige Teambesprechungen und Supervision 

 Teilnahme an zahlreichen Gesundheitsförderprogrammen 

 Kostenlose Jahreskarte der Wiener Linien 

 KWP Card (Nutzung des Sanitärbereichs, kostenlose Getränke in 150 Pensionist/innenhäusern) 

 Umfangreiches Angebot an kostenfreien Fort- und Weiterbildungen 

 

 

Das monatliche Bruttoentgelt beträgt bei 38 Stunden pro Woche lt. KV der Sozialwirtschaft Öster-

reich 2019 („SWÖ 2019“) für Verwendungsgruppe 4/1. Dienstjahr mindestens € 1.875,00. 

 

Wenn Sie an dieser verantwortungsvollen und herausfordernden Tätigkeit interessiert sind, freuen 

wir uns auf Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen an: 

 
Volkshilfe Wien gemeinnützige Betriebs GmbH 

Personalentwicklung 

Katherina SCHNEIDER, BA 

Email: Bewerbung113@volkshilfe-wien.at 
 

 

 

Anmerkung: Der Ersatz von allfälligen Vorstellungskosten wird ausgeschlossen. 

 

mailto:Bewerbung113@volkshilfe-wien.at

